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广东省地方标准《集体用餐配送单位食品安全
综合评价规范》编制说明

一、工作概况

本文件根据《广东省市场监督管理局关于同意下达<碳达峰

碳中和培训管理规范>等 16 项地方标准制定计划的通知》（粤

市监标准〔2024〕230号），由广东省市场监督管理局提出，广

东省食品检验所主导的《集体用餐配送单位食品安全综合评价规

范》获批立项。本文件由广东省食品检验所牵头起草，负责主要

的技术支持和编制工作。

二、立项的必要性

近年来，集体用餐配送作为餐饮业的新业态发展迅速，有关

单位对集体用餐配送服务的需求越来越大，广东省集体用餐配送

单位（以下称“集配单位”）数量急剧增加，目前广东省全省约有

555家集配单位，包括 275家向学校供应配送餐食的单位。集配

单位通过标准化、集约化的生产经营，切实提高食品安全水平，

让消费者吃得放心，实现食品安全和企业发展的双赢。集体用餐

配送行业解决了大量企业员工、学生的就餐问题，疫情期间更为

复工复产企业提供了就餐保障，在稳经济保民生上发挥了重要作

用。集体用餐配送餐食由于其便利性而吸引了较大的消费市场，
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但也容易存在食品安全事故隐患和风险。一方面集体用餐配送餐

食具有保质期短、易腐败变质等特点，另一方面集体用餐配送餐

食涉及生产、保存、加工、运输、销售等多环节，制作过程多以

手工操作为主，很容易受到污染。一些集体用餐生产配送单位由

于食品安全主体责任落实不到位等原因，集配单位在食品安全制

度、食品安全操作、人员管理、食材原料把控等方面存在薄弱环

节，食品安全事故和舆情时有发生，已经成为制约行业健康稳定

发展、影响着集体供餐的质量安全保障、形成监管热点、难点和

痛点。

目前基层监管部门对集配单位开展日常监督检查，主要依据

《食品生产经营监督检查管理办法》（总局 49号令）并结合 GB

31654-2021《餐饮服务通用卫生规范》和《餐饮服务食品安全操

作规范》要求进行，但部分规定要求集配单位“需要做”但并未明

确“如何做”及做到什么程度才符合要求，如供货者食品安全状况

现场评价的范围、内容、频次，半成品的贮存期限，供餐配送的

距离和时间等，各地监管部门理解并未统一。另一方面，虽然

2022 年广东省市场监督管理局印发了《广东省市场监督管理局

餐饮服务食品安全风险分级管理办法（试行）》，规定了集体用

餐配送单位食品安全风险等级为 D级，对 D级风险的餐饮服务

提供者实施重点监督，一年不少于 2次日常监督检查，但《食品

生产经营监督检查要点表》对于各项食品安全检查要点作了原则
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性规定，设定“是”和“否”符合两种判断，同属 D级的集体用餐配

送单位也存在不同供餐量不同场地设备规模不同数量从业人员

不同体量的情况，对于集配单位，仅仅以“是”和“否”符合判定，

无法准确评估食品安全状况，尤其是无法区分不同集配单位之间

食品安全程度。对于不同体量不同食品安全情况的集配单位都实

施同样频次、同样力度的监管，也将耗费大量的基层监管力量，

大大影响了监管成效。

因此，迫切需要针对性制定集配单位食品安全综合评价规范，

填补我省集配单位食品安全能力评定的标准空缺，用于标准化规

范化精细化各项检查指标，科学量化分层分级评定不同规模的集

配单位食品安全情况，为针对不同体量不同食品安全情况的集配

单位实施精准靶向监管提供标准依据和保障，对建立健全分层分

级精准防控末端发力终端见效工作机制，推动食品安全属地管理

责任落地落实具有重要意义。

三、标准编制原则、标准框架、主要内容及其确定依据

（一）编制原则

规范性原则。本文件按照 GB/T 1.1-2020《标准化工作导则

第 1部分：标准化文件的结构和起草规则》起草。

协调性原则。本文件在引用国家及行业相关标准的过程中，

注意技术指标间的协同性。

统一性原则。本文件以相关法律法规、政策文件、国家行业
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标准为主要依据，结合我省集体用餐配送单位实际，规定的内容

与国家和我省有关规定相统一。

适用性原则。本文件在充分借鉴已有广东省集体用餐配送单

位食品安全监管要求的基础上，提炼通用基础要求，符合目前广

东省集体用餐配送单位食品安全监管的实际需要。

科学性原则。本文件主要内容分类科学、层次清晰、结构合

理。

（二）标准框架及主要内容

章节 标题 主要技术内容

1 范围 明确本文件的主要内容与适用范围

2 规范性引用文件 规范性引用文件

3 术语和定义
对集体用餐配送单位、评价人员、评

价组进行了定义

4 评价原则
集体用餐配送单位食品安全综合评价

应遵循的基本原则

5 评价指标 食品安全综合评价的内容和分值

6 评价实施
包括评价准备、现场评价、评价结果

应用的要求

附录 A
集体用餐配送单

位食品安全综合

评价表

为规范性附录，给出了集体用餐配送

单位食品安全综合评价的具体内容、

评价标准等

（三）部分条款的确定依据和主要技术措施说明

本部分围绕文本中涉及主要技术措施的条款进行重点说明。
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（1）第 4章“评价原则”部分，依据《广东省市场监督管

理局关于印发广东省市场监督管理局省级专业化职业化食品检

查员管理规定（试行）及相关配套制度的通知》（粤市监食生〔2024〕

11 号）中《广东省市场监督管理局省级专业化职业化食品检查

员现场检查实施管理制度（试行）》相关要求，确定了客观性、

真实性、保密性等评价原则。

（2）第 5章“评价指标”部分，根据国家市场监督管理总

局《食品生产经营监督检查要点表》，明确了集体用餐配送单位

食品安全综合评价的指标内容，包括集体用餐配送单位的资质情

况、信息公示、从业人员健康管理、原料控制、加工制作过程、

食品添加剂使用管理、供餐与配送、场所和设备设施清洁维护、

餐饮具清洗消毒、食品安全管理、制止餐饮浪费、鼓励项等 12

个部分，其中鼓励项参考广东省集体用餐配送单位调研情况制定。

（3）第 6章“评价实施”部分，根据《广东省市场监督管

理局关于印发广东省市场监督管理局省级专业化职业化食品检

查员管理规定（试行）及相关配套制度的通知》（粤市监食生〔2024〕

11 号），以及《广东省市场监督管理局 广东省教育厅 广东省

人力资源和社会保障厅关于广东省加强学生集体用餐配送单位

食品安全管理指导意见的通知》（粤市监〔2023〕60 号），对

“评价准备”“现场评价和“评价结果应用”三个部分提出具体

要求。
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（四）标准编制依据

《中华人民共和国食品安全法》、 GB/T19011《管理体系

审核指南》、 GB/T19001《质量管理体系要求》、GB 31654-2021

《食品安全国家标准 餐饮服务通用卫生规范》、GB 14934-2016

《食品安全国家标准 消毒餐（饮）具》、GB 2760-2014《食品

安全国家标准 食品添加剂使用标准》、GB 28235-2020《紫外线

消毒器卫生要求》、GB 5749-2022《生活饮用水卫生标准》、《食

品经营许可和备案管理办法》、《食品经营许可审查通则》、《广

东省市场监督管理局食品经营许可和备案实施细则》、《餐饮服

务食品安全操作规范》（国家市场监督管理总局公告 2018年第

12 号）、《学校食品安全与营养健康管理规定》（教育部、国

家市场监督管理总局、国家卫生健康委员会令第 45号）。

四、与现行法律法规、强制性标准等上位标准关系。

本文件符合国家相关法律、法规、规章及相关标准，无现行

强制性标准。

五、标准的先进性或特色性

目前没有集体用餐配送单位食品安全综合评价相关的国家

标准。广东作为餐饮消费大省，集体用餐配送单位数量位于全国

的前列，为进一步规范集体用餐配送单位食品安全管理，引领行

业高质量发展，编制集体用餐配送单位食品安全综合评价规范迫

在眉睫。
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2022 年广东省市场监督管理局印发了《广东省市场监督管

理局餐饮服务食品安全风险分级管理办法（试行）》，规定了集

体用餐配送单位食品安全风险等级为 D级，对 D级风险的餐饮

服务提供者实施重点监督，一年不少于 2次日常监督检查。上述

文件针对集中用餐配送单位经营主体评定等级，但对于不同规模

不同体量的集配单位食品安全状况评级评价缺乏区分。在相关标

准方面，各地出台集体用餐配送操作管理相关规范，如 DBS

32/003-2014 《食品安全地方标准 集体用餐配送膳食》（江苏），

DB 11/T 1923-2021《食品安全地方标准 集体用餐配送单位布局

设置与加工配送管理规范》（北京）、 DB 31/2024-2023《食品

安全地方标准 集体用餐配送膳食生产配送卫生规范》（上海）、

DB 31/2023-2014《食品安全地方标准 集体用餐配送膳食》（上

海）、DB4501T0007-2023 《南宁市地方标准 集体用餐配送膳

食加工配送操作规范》、DB 36/T1327-2020《江西省地方标准 学

校集中配餐管理规范》、T/SATA026-2021 《深圳市校外集中配

送学生餐操作规范》等，以上标准针对集体用餐配送相关管理操

作进行了规定，主要适用于集配单位主体使用，但对于集体用餐

配送单位食品安全管理到何种程度，如何准确区分食品安全状态，

尚缺乏针对性的评定评价准则。

本文件从广东省集体用餐配送单位食品安全现状调研和相

关监管要求中总结归纳集体用餐配送单位食品安全综合评价要
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求，遵循客观性、真实性、保密性的原则，编制综合评价规范，

以期推动集体用餐配送单位进一步落实食品安全主体责任，推动

集体用餐配送行业高质量发展，构建共建共治共享的食品安全格

局，也是落实广东省“民生十大工程”五年行动计划（2023—2027

年）》和《广东省市场监督管理局关于印发广东省“民生十大工

程”五年行动计划食品安全领域实施方案（2023—2027 年）的通

知》（粤市监协调〔2024〕9 号）有关文件精神的重要举措。

六、标准调研、研讨、征求意见情况。重大分歧意见的处理

经过和依据。

（一）成立标准编制组，制定工作方案

2024 年 1 月，广东省食品检验所等单位成立标准编制组，

制定工作方案，对广东省集体用餐配送单位食品安全现状进行梳

理研究，明确提出标准立项需求，明确定位标准项目申报，同时

开展了相关预研工作。经过广泛调研收集整理有关的广东省自然

教育基地建设情况，召开多次讨论会，深入进行探讨，初步形成

了标准的大纲，于 2024年 5月，向广东省市场监督管理局申请

广东省地方标准立项。2024 年 5 月，广东省市场监督管理局下

达了该项目的制定计划任务。

（二）收集相关资料，开展调研，编制标准草案

2024 年 6 月，广东省市场监督管理局、广东省食品检验所

等成员组成标准编制组，进行标准技术分析并确定标准框架；对
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标准及所需的技术相关方面展开讨论，对标准实施的可能性进行

分析，并对标准起草的任务进行分工。

2024 年 7 月，标准编制组根据标准的基本框架，确定标准

分为 6个部分：范围、规范性引用文件、术语与定义、评价原则、

评价指标、评价实施。

2024 年 11 月至 2025 年 3 月，标准编制组总结分析集体用

餐单位食品安全现场检查情况，持续开展集体用餐单位食品安全

管理现状调研，根据标准框架，编写主要内容；标准编制组召开

多次内部讨论会议，对标准稿进行修改。

2025年 3月至 2025年 6月，标准编制组对标准草案的框架

进行修改，将标准归纳为 6个部分：范围、规范性引用文件、术

语与定义、评价原则、评价指标、评价实施。同时将具体指标进

一步细化量化，并完善标准草案其他内容，形成标准征求意见稿。

七、技术指标设置的科学性和可行性。量化指标的确定依据。

本文件在《食品生产经营监督检查管理办法》、《食品经营

许可审查通则》、《广东省市场监督管理局餐饮服务食品安全风

险分级管理办法（试行）》及《广东省市场监督管理局食品经营

许可和备案实施细则》基础上，总结广东省集体用餐配送单位食

品安全管理现状和监管重点，归纳提出广东省集体用餐配送单位

食品安全综合评价规范。本文件中“评价指标”“评价实施”等

技术指标设置是依据国内相关餐饮服务食品安全等管理办法、国
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家标准、行业标准等要求，结合我省近 300家学生集体用餐配送

单位食品安全管理情况和实践经验确定的，技术指标设置具有科

学性和可行性。

八、与国际、国家、行业、其他省同类标准技术内容的对比

情况，或者与测试的国外样品、样机的有关数据对比情况。采标

情况，以及是否合规引用或采用国际国外标准。

经查新，目前国内没有相关同类的国家标准、行业标准。关

于集体用餐配送单位食品安全综合评价的标准方面，目前尚无国

家强制性标准、国家推荐性标准、行业标准、广东省地方标准，

本标准制定不存在违反相关法律法规及强制性标准。因此，本标

准体现了广东省地方特色要求。


	一、工作概况
	二、立项的必要性
	三、标准编制原则、标准框架、主要内容及其确定依据
	四、与现行法律法规、强制性标准等上位标准关系。
	五、标准的先进性或特色性
	六、标准调研、研讨、征求意见情况。重大分歧意见的处理经过和依据。
	七、技术指标设置的科学性和可行性。量化指标的确定依据。
	八、与国际、国家、行业、其他省同类标准技术内容的对比情况，或者与测试的国外样品、样机的有关数据对比情

